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Το Υπουργείο Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας σε συνεργασία με το 

Πυροσβεστικό Σώμα Ελλάδος και την Κοινωνία της Πληροφορίας ΜΑΕ, υλοποιεί το έργο με 

τίτλο: «Σύστημα διαχείρισης στόλου Οχημάτων GPS Πυροσβεστικού Σώματος, οχημάτων 

Πολιτικής Προστασίας Περιφερειών και Δήμων».  

Η σύμβαση του έργου υπεγράφη στις 6-2-2023, με ανάδοχο την ένωση εταιριών ΟΤΕ – 

SATWAYS  και έχει χρονοδιάγραμμα υλοποίησης 6 μήνες. 

Αντικείμενο του έργου είναι η προμήθεια ενός «Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού 

Συστήματος» για τη συνεργατική διαχείριση συμβάντων με το Πυροσβεστικό Σώμα και τη  

διαχείριση του στόλου των οχημάτων των Φορέων της Πολιτικής Προστασίας (Περιφερειών και 

Δήμων) μέσω GPS. 

Το σύστημα αυτό αποτελείται από εξοπλισμό και λογισμικό το οποίο θα παρέχει 

πληροφοριακή υποστήριξη ως προς τα συμβάντα, τους πόρους και τα τηλεματικά δεδομένα, 

στις αρμόδιες Υπηρεσίες Πολιτικής Προστασίας τόσο σε κεντρικό όσο και σε περιφερειακό-

τοπικό επίπεδο.  

Σκοπός είναι οι Φορείς της Πολιτικής προστασίας, από κοινού με το Πυροσβεστικό Σώμα, να 

διαχειρίζονται κρίσιμες καταστάσεις, να έχουν κοινή επίγνωση των συμβάντων και να 

ανταλλάσσουν άμεσα πληροφορίες, με στόχο την έγκαιρη και αποτελεσματική προστασία των 

πολιτών, των περιουσιών και του φυσικού περιβάλλοντος.  

Μεταξύ άλλων, το έργο περιλαμβάνει την προμήθεια και παράδοση στους Φορείς της 

Πολιτικής Προστασίας της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, σταθμών εργασίας (PC’s) με διπλές οθόνες, 

καθώς και φορητών τηλεματικών συσκευών GPS/4G μοντέλο PICO_4G  (με ενσωματωμένες 

κάρτες SIM) συνοδευόμενων με φορτιστές αυτοκινήτου.  

Οι ως άνω τηλεματικές συσκευές PICO_4G είναι μικρού μεγέθους, μορφής «μπρελόκ», οι 

οποίες διαθέτουν ενσωματωμένη μπαταρία και φορτίζονται όπως ένα απλό κινητό τηλέφωνο. 

Θα μπορούν να τοποθετηθούν σε διαφορετικά οχήματα κάθε φορά, τα οποία ο Φορέας της 

Πολιτικής Προστασίας διαθέτει σε συμβάντα (κατά προτίμηση πυροσβεστικά και υδροφόρα 

οχήματα). Σκοπός είναι η διασύνδεσή τους με το Σύστημα Διαχείρισης Περιστατικών, Πόρων 

και Τηλεματικών Δεδομένων (ENGAGE IMS/CAD) του Πυροσβεστικού Σώματος, για την 

παρακολούθηση της θέσης των επιχειρησιακών πόρων σε πραγματικό χρόνο, με αποτέλεσμα 

τη βέλτιστη συνεργατική διαχείριση έκτακτων καταστάσεων και κρίσεων. 

Η παράδοση του ως άνω εξοπλισμού στους Φορείς της Πολιτικής Προστασίας της Τοπικής 

Αυτοδιοίκησης, θα γίνει με τη μεσολάβηση των Διοικήσεων Πυροσβεστικών Υπηρεσιών Νομού 

(ΔΙ.Π.Υ.Ν) στις οποίες θα αποσταλεί ο εξοπλισμός από την ανάδοχο εταιρία. Η παράδοση 

μπορεί να γίνει κατόπιν σχετικής συνεννόησης μεταξύ της ΔΙ.Π.Υ.Ν και του αρμοδίου 

προϊστάμενου υπαλλήλου του Δήμου ή της Περιφέρειας και με τον πιο πρόσφορο τρόπο (με 

υπηρεσιακό μέσο της ΔΙ.Π.Υ.Ν ή με μέσο του Φορέα Τοπικής Αυτοδιοίκησης).  

Τα εν λόγω υλικά θα ανήκουν στις ΔΙ.Π.Υ.Ν δηλαδή στο Πυροσβεστικό Σώμα, και  θα δοθούν 

υπό την έννοια της προσωρινής παραχώρησης για χρήση από τον συγκεκριμένο Φορέα Τοπικής 

Αυτοδιοίκησης. Θα υπογραφεί και από τα δύο μέρη,  το σχετικό έντυπο πρωτόκολλο 
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παράδοσης – παραλαβής που θα συνοδεύει κάθε συσκευασία συνολικά με τα υλικά κάθε 

Φορέα. Οι ΔΙ.Π.Υ.Ν θα πρέπει να ενημερώνονται κάθε φορά για το ακριβές σημείο 

εγκατάστασης του εξοπλισμού (PCs). 

Για την αρχική διασύνδεση μέσω δικτύου "ΣΥΖΕΥΞΙΣ" των σταθμών εργασίας (PCs), θα 

πρέπει να σταλούν από το Φορέα Τοπικής Αυτοδιοίκησης στη Δνση Πληροφορικής & 

Επικοινωνιών του Αρχηγείου Π.Σ. με email ( στο civil-support@psnet.gr ) τα στοιχεία 

επικοινωνίας του τεχνικού  (ονοματεπώνυμο, αριθμό τηλεφώνου και το email του) που θα 

αναλάβει την εγκατάσταση, έτσι ώστε να υπάρξει επικοινωνία για την υποβοήθησή του. 

Επιπλέον το έργο περιλαμβάνει τηλεκπαίδευση για τους χρήστες των Φορέων της Πολιτικής 

Προστασίας (Περιφέρειες και Δήμοι) και θα πραγματοποιηθεί με Διαδικτυακές Συνεδρίες 

(webinars) 1-2 ημερών κατόπιν προγράμματος που θα σας αποσταλεί έγκαιρα. 

Το αντικείμενο της εκπαίδευσης περιλαμβάνει: 

• Χρήση του νέου Λογισμικού Συνεργατικής Διαχείρισης Συμβάντων και Τηλεματικής 

Πόρων (με έμφαση σε όλες τις λειτουργίες του λογισμικού ENGAGE Web). 

• Χρήση των Φορητών Τηλεματικών Συσκευών. 

Για οποιαδήποτε απορία ή θέμα που αφορά στην διαδικασία ολοκλήρωσης κα λειτουργίας 

του εν θέματι έργου, οι κατά τόπους ΔΙ.Π.Υ.Ν καθώς και η Δνση Πληροφορικής & Επικοινωνιών 

του Αρχηγείου Π.Σ. ( civil-support@psnet.gr , τηλ. 2131603990 ), παραμένουν στη διάθεση των 

Φορέων της Πολιτικής Προστασίας της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, η συνεργασία των οποίων είναι 

απαραίτητη για την βέλτιστη  υλοποίηση του έργου. 
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